
Freiwilligenzentrale Neuss, Januar 2022 
 

 

 

Einwilligungserklärung zur Nutzung von Videokonferenzen 

mit der Freiwilligenzentrale Neuss 

 

Sehr geehrte Damen und Herren, 

Sie haben sich nach Rücksprache mit der FWZ Neuss damit einverstanden erklärt, ein 

Beratungsgespräch auch via Videotelefonie zu führen, um auch während der Corona-Pandemie 

Beratung wahrnehmen zu können. Der Austausch erfolgt am Bildschirm, ohne dass Sie hierzu in das 

Büro der Freiwilligenzentrale kommen müssen. Sie benötigen hierfür einen Computer, Tablet oder 

Mobiltelefon mit Kamera, Mikrofon und Lautsprecher sowie eine Internetverbindung. Die technische 

Verbindung läuft über die Videokonferenz Software „Zoom“. 

Eine Videosprechstunde starten: 

1. Sie erhalten von der Freiwilligenzentrale per E-Mail einen Termin sowie einen Link für die 

Videosprechstunde. 

2. Am Tag der Videosprechstunde nutzen Sie den Link aus der E-Mail und wählen bitte in der 

Auswahl „Mit Video beitreten“. 

3. Bei der Aufforderung „Treten Sie bitte dem Audio bei, um andere zu hören.“ wählen Sie 

„Anruf über Internet-Audio“ 

4. Sie müssen unten im Bildschirm sowohl das Videozeichen für ein Bild als auch das Mikrofon 

für den Ton freigeben, damit wir kommunizieren können. 

5. Der Einladungslink ist für die Dauer des Termins gültig und kann nicht wiederverwendet 

werden. 

Datensicherheit: 

• Um die Privatsphäre aller zu schützen, ist es strengstens verboten, Video-, Bild- oder 

Audiomitschnitte vom Übertragungsprozess zu machen. 

• Zu Beginn der Videosprechstunde sind alle im Raum anwesenden Personen vorzustellen. 

• Zoom Video Communications ist ein US-amerikanisches Softwareunternehmen mit Sitz im 

kalifornischen San José, das Software für Videokonferenzen anbietet. Weitere Informationen 

über Verschlüsselung, Datensicherheit Datenverarbeitung und Datenweitergabe entnehmen 

Sie bitte den Ausführungen auf www.zoom.us. 

Eine Videokonferenz wird erst angeboten, wenn Sie sich hiermit ausdrücklich einverstanden erklären. 

Hierzu benötigen wir diese Erklärung von Ihnen unterschrieben zurück. 

Ich bin mit dem Vorstehenden einverstanden und wünsche eine Beratung über „Zoom“ 

Videotelefonie. 

Vor- und Nachname ______________________________________________ 

 

__________________________________________ 

Datum und Unterschrift 


